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GESTION INTEGREE DES CABINETS  
DE COURTAGE EN ASSURANCES  

 
 

UN SERVICE GLOBAL  
AU CŒUR DE LA COMMUNICATION   
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Gescourt & son environnement 
 
ERIVAL investit depuis 1984 dans les progiciels de gestion des cabinets de courtage en assurances pour 
vous apporter un outil de travail doté des meilleures technologies du marché. 
 
 
Dans sa nouvelle version, GESCOURT offre des fonctionnalités et des possibilités de paramétrage répondant 
à l'ensemble des besoins de la profession. Il permet de gérer en temps réel toute l’activité du cabinet. 
 
Soucieuse de l’avenir et de la pérennité des produits de gestion installés chez ses clients, ERIVAL a choisi le 
langage PROGRESS qui lui assure la portabilité des applicatifs sur tous les environnements standards. : 
Windows Server, AIX / UNIX, LINUX. 
 
Gescourt est construit de manière à vous permettre de bénéficier des avantages que confèrent les 
gestionnaires de base de données relationnelles les plus puissantes du marché. 

 
�  Puissance 
�  Sécurité 
�  Stabilité 
�  Evolutivité 
�  Convivialité 
�  Ouverture vers des produits standards du marché (Bureautique, GED, Comptabilité, messagerie) 
�  Rentabilité de l’investissement 

 
Fonctionnant sur poste client WINDOWS, GESCOURT s'installe aussi bien dans les plus petits cabinets que 
sur des sites complexes en configuration réseau local ou connexion à distance. 
 
 
L’administrateur du système peut gérer, librement, les profils et les mots de passe des utilisateurs. Ainsi les 
accès aux menus et fonctionnalités de l’ensemble sont maîtrisés par le responsable du domaine et du cabinet. 
 
 
Enfin, avec une équipe d’une vingtaine de personnes, ERIVAL propose une solution clef en main, à savoir : 
fourniture des matériels et logiciels, installation, formation, maintenance et télémaintenance, conseil technique 
sur les topologies et câblages. 
 
Grâce à son système d’organisation interne et au réseau AREDIA, ERIVAL maintient plus de 2 500 postes 
clients sur le territoire national et dans les pays francophones. 
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Présentation générale 
GESCOURT est un programme multisociétés et multiportefeuilles permettant de suivre l’ensemble de 
l’activité du cabinet. 
 
En fonction de l’organisation de nos clients, la production et la comptabilité du cabinet sont traitées de façon 
distincte, une consolidation des statistiques permet d’avoir une visibilité représentative de l’ensemble des 
entités des associés. 
 
La gestion multi-apporteurs d’affaires   permet le reversement des rétrocessions aux différents acteurs qui 
peuvent être les associés et les intermédiaires externes ou les commerciaux internes. 
 
La gestion multi-adresses  est disponible pour l’élaboration des courriers, à destination de tous les 
intervenants utiles aux processus de l’activité du cabinet. 

Clients avec la gestion des fiches contacts  spécifiques (quérabilité, sinistre, etc.) 
Compagnies (règlements, commercial, sinistres, etc.) 
Intermédiaires divers tels que les Experts , garagistes , avocats, etc. 

 
L’interface Intranet/ Internet permet au cabinet d’automatiser ses échanges avec l’extérieur tout en 
maintenant un contrôle sur la forme et le contenu des informations. 

 Distribution vers les compagnies 
Réception des compagnies et divers intermédiaires 
Emission/Réception de fiches d’informations vers une clientèle privée ou publique 

L’AGENDA 

La gestion de l’agenda permet aux gestionnaires des dossiers de programmer les actions et les courriers et 
de suivre leurs traitements. En fonction de la cadence choisie, les courriers s’éditent automatiquement  
avec le courrier du jour. 

 

Les gestionnaires conservent la traçabilité de tous les échanges ainsi menés avec leurs interlocuteurs qui 
peuvent être les clients, compagnies, intermédiaires, etc. 
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LA GESTION ELECTRONIQUE DES DOCUMENTS 

Nous avons opté, en ce qui concerne l’interface avec  
GESCOURT, pour un grand standard du marché afin de  
permettre à nos clients de bénéficier des outils modernes 
sans aucune contrainte d’utilisation. 
 

Cette gestion permet de stocker toutes les informations 
papiers, les documents électroniques entrants et sortants 
dans une structure d’organisation décidée par le cabinet. 

 
 
 
 
 
 

La facilité d’utilisation permet de sécuriser l’archivage et le classement de tous les  dossiers du cabinet sur 
un support informatique exploitable en cas de sinistre ou perte des informations. 

UNE INTERFACE COMPTABLE FIABLE ET LIBRE 

Toutes les opérations ayant une incidence comptable sont générées, automatiquement, dans un fichier pour 
être intégrées dans un programme de comptabilité générale. 
 

La Gestion Electronique des Documents 
est devenue un outil de classement pour 
tous. 
Avec l’outil d’extraction des dossiers, vos 
portables deviennent de véritables 
armoires ambulantes, le personnel 
itinérant dispose des informations lors de 
ses déplacements comme s’il était au 
bureau. 
Nous vous proposons de numériser vos 
documents externes (papier), et d’importer 
les autres (déjà électroniques) dans un 
ensemble de dossiers GED, le but étant 
de retrouver instantanément un dossier à 
des fins de consultation, d’enrichissement 
ou d’impression. Ainsi les producteurs  
accèdent aux dossiers sans se déplacer. 

 
La comptabilité technique de Gescourt 
permet de réaliser toutes les 
transactions du courtage sans avoir 
besoin d’une comptabilité générale 
pour son travail quotidien. 
Les éléments comptables sont 
stockés, cependant, pour l’élaboration 
d’un compte de résultat et à 
destination du comptable pour tous les 
traitements comptables et les travaux 
de fin d’exercice.  
Les paramétrages comptables sont 
réalisés avec le client lors de 
l’installation en fonction de son plan 
comptable. 
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Une organisation fonctionnelle 
Dès l’ouverture du portefeuille, l’écran de recherche vous permet d’atteindre, immédiatement , l’information 
souhaitée avec accès rapide sur client, police, sinistre ou identification du risque. 

 
 

 
 
 

Cet espace de travail rend disponibles les éléments essentiels du dossier en un clic de souris. La quasi-
totalité de la gestion est accessible par le client dans un but d’optimisation et de confort de travail. 
 

LES CLIENTS 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

La page principale présente des informations synthétiques, le détail est obtenu en cliquant sur l’option choisie. 

�  Et toutes les fonctions de travail sont 
disponibles 

 
o Recherche 
o Modification 
o Création  
o Duplication 
o Suppression 

 

�  Contrats souscrits 
�  Comptabilité technique (Arriérés et Historique) 
�  Sinistres et garanties 
�  Agenda 
�  Adresses  et contacts pour une 

correspondance personnalisée 
�  Gestion Electronique de Document 
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Détail de la fiche d’un client avec accès aux fonctions du programme. 
 

  
 

 

LES POLICES 

 
Ainsi de la fiche client, par exemple, vous pouvez accéder au détail des polices 
 

 
 
 
En fonction du type de police, des informations supplémentaires sont rendues disponibles : 

��� ���� ���� �    Les risques et garanties 

��� ���� ���� �    Le parc Flotte  

��� ���� ���� �    Les régularisations  s’il s’agit de polices révisables 

��� ���� ���� �    La situation comptable des quittances 

��� ���� ���� �    Les coassureurs en cas de coassurance 
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LES SINISTRES 

 
Ainsi de la fiche police, vous pouvez accéder au détail des sinistres 
 

  
 
 
 
De la fiche détaillée du sinistre, des informations supplémentaires sont rendues disponibles : 

��� ���� ���� �    Les garanties 

��� ���� ���� �    Les informations concernant les tiers si elles sont enregistrées 

��� ���� ���� �    Les échanges financiers tels les estimations , les avances de fond  et 
règlements  effectués par la compagnie. 

 
 

          
 

 
 
 

Des contrôles peuvent être 
programmés par le cabinet et 
déclenchés lors de la création des 
sinistres ou de leurs règlements 

��� ���� ���� �    Quittances impayées 

��� ���� ���� �    Police résiliée 

��� ���� ���� �    En refonte 

��� ���� ���� �    Etc. 
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PRODUCTION 

GESTION DES COMPTANTS 

Le programme crée le comptant en affaire nouvelle  ou un avenant  en concordance avec les éléments de la 
fiche client et police. Un avis de prime peut être édité, via Word, dès sa validation ou agendé pour l’édition 
globale. La pollicitation  est possible sur le client et les polices en fonction des paramétrages décidés par 
l’opérateur. 

 
 

La gestion du brouillard des anomalies permet de valider toutes les saisies de manière sécurisée, les fautes 
de frappe ou les incohérences sont ainsi détectées lors de la validation. 

GESTION DES TERMES 

La saisie des termes peut être effectuée de 3 manières en fonction des possibilités offertes ou négociées 
avec les compagnies : 

��� ���� ���� �    Saisie manuelle avec appui sur le bordereau papier de la compagnie 

��� ���� ���� �    Proposition du bordereau termes théoriques attendu de la compagnie 

��� ���� ���� �    Intégration de fichiers termes émis par la compagnie 
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La gestion du brouillard des anomalies permet de valider toutes les saisies de manière sécurisée, les fautes 
de frappe ou les incohérences sont ainsi détectées lors de la validation. 
 

La saisie de l’en-tête du bordereau permet de déterminer le taux d’augmentation général, l’indice et les % 
d’erreur tolérés pour éviter les anomalies « normales » 
 

La validation du bordereau des termes effectue la mise à jour de l’arriéré client avec création des quittances 
et contrôle des montants saisis, mise à jour de la police, mise à jour de la comptabilité, édition des avis de 
primes pour les cabinets émettant les quittances. 

REGLEMENTS 

Le module règlement permet de gérer les transactions bancaires avec les différents partenaires du cabinet. 

REGLEMENT CLIENT 

 

REGLEMENT COMPAGNIE 

Lors des envois de fonds aux compagnies, le programme tient compte, en fonction des sélections opérées, 
des délais de règlements compagnies. 
 

  
 

Les règlements partiels sont automatiquement 
affectés en acomptes sur le compte client avec 
la possibilité d’imputation sur un autre compte 
du plan comptable du cabinet. 
 

Les acomptes peuvent être affectés sur des 
clients différents du client payeur avec une 
traçabilité de ces reports de règlements d’un 
client sur un autre. 

Le programme propose la liste des quittances 
à payer à la compagnie, l’opérateur peut 
décider de reporter certaines d’entre-elles sur 
le prochain bordereau. La génération du 
bordereau et de la lettre d’accompagnement, 
avec ou sans lettre-chèque, est automatique. 
Une possibilité de règlement des acomptes 
envoyés à la Cie peut être activée avant la 
validation du bordereau. 
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Les autres opérations du module règlements sont résumées ainsi : 

��� ���� ���� �    Les Saisies de RECETTE/DEPENSES DIVERSES 

��� ���� ���� �    Les encaissements directs 

��� ���� ���� �    Les règlements des intermédiaires 

��� ���� ���� �    Les avances de fonds 

��� ���� ���� �    La gestion du non confié et les Annulations/Retours 
GESTION DES REMISES EN BANQUE 

          
AUTRES POSSIBILITES A VOTRE DISPOSITION 

��� ���� ���� �     Les régularisations avec le suivi des déclarations 

��� ���� ���� �     L’édition des cartes vertes 

��� ���� ���� �     La pollicitation 

��� ���� ���� �     Paramétrage des courriers en liaison avec Winword 

��� ���� ���� �     La partie statistique est traitée en lien direct avec Excel                                                                                                       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

La comptabilité générale  

Il s’agit d’un programme de 
comptabilité générale reprenant 
les grands modules tels que : 

��� ���� ���� �    La comptabilité analytique multi-axes 

��� ���� ���� �     La comptabilité budgétaire 

��� ���� ���� �    Les éditions aux normes générales 

��� ���� ���� �    Balances 

��� ���� ���� �    Grands livres 

��� ���� ���� �    Le compte de résultat 

��� ���� ���� �    Les postes du bilan 

Vous avez la possibilité de 
transférer vos données 
comptables vers votre produit de 
comptabilité ou utiliser le 
programme Eripro Compta 
proposé dans la solution pour un 
lien dynamique. 

 



Produits Q. P.U. H.T Total HT Total TTC

Licences Gescourt *
1er poste 1 1 524,00 1 524,00 1 822,70
Postes suivants, de 1 à 5 postes 1 1 220,00 1 220,00 1 459,12

ERIPRO Compta 1 900,00 900,00 1 076,40

Installation applicatifs + Assistance démarrage + F ormation 
personnalisée sur site* 3 800,00 2 400,00 2 870,40

Temps préconisé minimum à prévoir  : 3 jours

Faire demande de prise en charge auprès de votre 
organisme de formation pour en confirmer le budget final

Maintenance Logiciel annuel 1 920,00 920,00 1 100,32
(20% du total des licences avec un minimum de facturation : 915 € HT)

Maintenance Logicielle annuelle prix HT avec fourniture des 
outils de communication et logiciels de commandes + mise à jour 
régulière du logiciel télémaintenance incluse                                    
Les licences bureautiques (Word, Excel, …) sont supposées 
acquises par le client.

         … avec toutes les réponses à vos contraint es budgétaires

* selon conditions du contrat
* De 1 à 5 postes. Au delà : nous consulter

PROPOSITION D'ACQUISITION DES DROITS DE LICENCES LO GICIEL & PRESTATIONS DE SERVICES

* Hors formation Word, le nombre des journées de prestation minimum dépend de la culture informatique
et du degré d'investissement personnel du client.

L’assistance à l'installation, aux paramétrages et la formation pourrait être dispensée par téléformat ion sur la 
base d’un module de 2H. Soit 220 Euros HT le forfai t (tout module commencé est du intégralement)

Toute commande avant 3 mois génèrera une remise de 15 %

    Ou opter pour …

Rappel des pré-requis : Matériel + Réseau sous serveur Win 2000 et supp ou Linux.Poste client sous XP
Pro ou Linux+ Bureautique ( Word 97/2000 et supp.)

La solution facile à vivre …

Seulement 

99 € TTC* / Mois / poste 

116, rue Marc Seguin - B.P 256 - ZA "La Savine"
07500 GUILHERAND - GRANGES
Tél : 04 75 41 81 41- Fax : 04 75 40 86 25
www.erival-info.com - erival@erival-info.com

    Siège: ERIVAL Ingénierie - 116 Rue Marc Seguin «ZA La Savine»  -
 07500 GUILHERAND GRANGES

     Tél. : 04 75 41 81 41 - Fax : 04 75 40 86 25 - erival@erival-info.com

  ERIVAL Opencom - RN 7 - Chemin de Fontjarus « ZAC de Provence »
26200 MONTELIMAR

          Tél. : 04 75 49 82 51 - Fax : 04 75 40 86 25 - contact@erival-opencom.com
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